
商标代理信用评价

代理机构及从业人员注册登录操作指引

一、用户注册

1. 访问国家知识产权公共服务平台

访问网址：https://ggfw.cnipa.gov.cn

注：建议收藏平台地址，方便后续访问。

2. 点击平台右上方【登录】，进入统一身份认证系统，进行注册

点击平台右上方【登录】，进入统一身份认证系统。

商标代理机构用户选择代理机构登录，点击“立即注册”，开始用户注册。

如下图。

商标从业人员用户选择个人用户登录，点击“立即注册”，开始用户注册。

如下图。

https://ggfw.cnipa.gov.cn


注册登录相关问题可点击下方“登录遇到问题？”查看帮助中心操作指导。

二、用户登录

完成用户注册后，返回统一身份认证系统，选择对应登录入口进行登录。



三、点击知识产权代理管理系统入口，进入系统

登录后系统会自动显示登录后状态的平台首页，点击平台首页上方导航“保

护信息平台”，进入后，在“综合监管”下点击“知识产权代理管理”的【进入

系统】进入知识产权代理管理系统。

首次进入知识产权代理管理系统的用户，系统会弹出用户类型选择页，商标

代理机构请选择“商标代理机构”，商标代理从业人员请选择“商标代理从业人

员”，选择完，点击【确认】，系统会核验您的身份，核验通过，系统会自动跳转

到知识产权代理管理系统。



四、查看商标代理信用评价

进入知识产权代理管理系统后，可在系统的代理信用评价模块查看本机构/

本从业人员的信用评价分数及等级等信息。

如对本机构/人的评价分数及等级有异议可联系所属地方商标代理信用评价

管理部门核实。

附 1：登录相关问题

1. 如果已经在平台注册过账号，还需要重新注册吗？

如果您已经在国家知识产权公共服务平台注册过账号或已完成身份认证信

息完善，那么不需要重新注册账号。此时，您只需要到第二步使用您已注册的账

号登录即可。

2. 如果是之前作为专利代理机构用户类型，已访问过系统，现在要作为商标代

理机构用户，还需要重新注册吗？

如果您是专利代理机构，之前已完成身份认证并访问过系统，那么您不需要

重新注册。此时您使用您的代理机构账号直接登录进入系统即可，系统会自动验

证您是否同时为商标代理信用评价的商标代理机构，对于同时为商标代理信用评

价的代理机构，您进入系统后会同时显示商标代理的信用评价功能。

3. 如果使用知识产权代理管理系统遇到功能异常，数据显示异常等问题怎么

办？

如遇到使用中功能异常等问题，可拨打咨询电话 010-61073410；

或直接发问题反馈（问题描述及问题截图）邮件给技术咨询邮箱：

ggfwkf@cnipa.gov.cn

【注：邮箱中反馈的技术问题，技术人员会按照优先级进行逐一排查解决，

共性功能异常问题会统一解决，个性功能问题会给您回复邮件。】

mailto:ggfwkf@cnipa.gov.cn
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