附件1
昌江区财政支出绩效评价结果反馈

评价项目：2023年政府购买退役军人服务项目
	评价组织机构
	昌江区财政局
	项目主管部门
	 昌江区退役军人事务局

	项目单位名称
	昌江区退役军人事务局
	项目合作期限
	2023年度

	评价机构
	  南昌洪城会计师事务所有限责任公司 
	评价时间
	2024年8月

	评价分值
	91.46
	评价结论
	优

	项目基本情况
	昌江区退役军人事务局根据《江西省退役军人服务专干管理办法》等文件设立2023年政府购买退役军人服务项目，按照办法要求，区退役军人事务局联合各乡镇（街道）退役军人服务站选配昌江区辖区内各村（社区）退役军人服务专干，为昌江区退役军人提供思想政治引领、就业创业扶持、优抚帮扶、走访慰问、权益维护等方面帮助；项目预算总投入223.56万元，资金主要为支付服务专干工作经费，由昌江区财政统筹安排；截至2023年12月31日，预算资金均到位，共计支出205.85万元。

	主要绩效情况
	2023年政府购买退役军人服务项目为延续项目，项目全年预算安排资金223.56万元，区退役军人事务局根据项目预算资金对昌江区辖区内各村（社区）退役军人服务专干进行经费发放，2023年度共计发放895人次，每月经费发放均足额按照标准发放，项目实施情况良好。但项目实际实施时，仍存在一定问题，如：部分绩效指标设定不精准、培训工作落实不到位等。

	主要问题与建议
	 一、存在的问题
1.部分绩效指标设定不够精准

区退役军人事务局对2023年政府购买退役军人服务项目绩效目标可细化分解为具体的绩效指标，项目数量指标与目标任务数相对应，但设定的社会效益指标“退役军人服务工作正常开展”指标值“正常开展”，该项指标值无法衡量。

2.服务专干经费未全部支出

区退役军人事务局2023年全年计划发放972人次服务专干经费，实际2023年完成895人次服务专干经费发放，主要因2023年12月支付服务专干经费时临近年底，资金申请拨付未通过，导致丽阳镇、鲇鱼山镇、吕蒙街道、新枫街道、西郊街道5个乡镇（街道）共77人次12月份服务专干经费未在2023年支出，共计17.71万元。

3.年度培训工作落实不到位，服务专干信息公开不完整

一是依据《江西省退役军人服务专干管理办法》，区退役军人事务局2023年应完成不少于2次服务专干集中业务培训，实际区退役军人事务局于2023年10月16日—17日开展1次为期两天的全区村（社区）退役军人服务专干业务能力提升培训，未达到预期2次集中业务培训的目标。二是依据《村（社区）退役军人服务站服务事项》，各服务专干所在办公区域应在醒目位置悬挂规范牌匾标识，公开服务站点位置、联系方式等基本信息，实际昌江区辖区内各村（社区）均在醒目位置悬挂退役军人服务站标识，在地图中公开服务站点位置，但68个村（社区）均未按照要求公开服务专干人员联系方式，信息公开不够完整。

二、相关建议

1.健全预算绩效管理制度

区退役军人事务局应进一步规范项目绩效目标的制定，根据每年预计工作任务情况，分解项目当年度主要工作任务与效益效果，做到绩效目标与实际实施内容、年度任务相关，绩效指标全面涵盖工作主要内容，以保障项目产出与效益的高效达成。同时及时落实区财政局关于预算绩效管理工作的有关要求，提高财政资金使用效益。

2.提前进行资金申请

区退役军人事务局应在每年12月份支付服务专干经费前，提前向审核部门报送用款计划，便于财务科室及时合理安排资金，提高资金支出时效，保证项目工作高效进行，将预算下达经费落实到位。

3.落实年度培训计划，加强信息公开工作

一是区退役军人事务局应按照《江西省退役军人服务专干管理办法》工作要求，每年制定2次符合培训标准的计划，即培训大纲应包含“政治理论、退役军人事务领域政策文件、法律法规、业务知识、工作程序、应急管理、心理健康咨询”等7个方面。做到实际培训工作与要求一致。二是区退役军人事务局应督促各村（社区）退役军人服务站，按照《昌江区村（社区）退役军人服务站服务事项》要求，将服务专干人员联系方式及时公开，做到信息公开完整。


