附件2-1
昌江区财政支出跟踪监控结果反馈

评价项目：2024年昌江区环卫城乡一体化服务项目（农村）
	评价组织机构
	昌江区财政局
	项目主管部门
	昌江区城市管理局

	项目单位名称
	昌江区城市管理行政执法大队 
	项目合作期限
	2024年度

	评价机构
	南昌洪城会计师事务所有限责任公司 
	评价时间
	2024年8月

	评价分值
	
	评价结论
	

	项目基本情况
	本次监控对象为 2024年昌江区环卫城乡一体化服务项目（农村）财政拨款资金，共计582.47万元。

	主要绩效情况
	根据对绩效目标及指标的跟踪评价，项目评价组认为截至2024年6月30日该项目运行基本正常，但部分人员类别、环卫设备未按投标的技术服务方案配置、乡镇未对环卫工作每日巡查、环卫人员考勤档案不全。由于目前三个乡镇面积大、考核达标率不可能达成预期目标；同时，资金支付等情况存在不确定性，资金发放及时性可能无法达到预期目标。

	主要问题与建议
	 一、存在的问题
1.项目绩效目标关键信息未填报，绩效指标与项目实际情况不匹配。

区城管局于预算一体化系统中，编报2024昌江区环卫城乡一体化服务项目（农村）绩效目标申报表，设定的项目绩效目标申报表中，存在未填报立项必要性、实施可行性、项目实施内容、中长期目标等内容；同时，数量、质量、时效、成本等指标未完全覆盖项目具体实施内容，以及质量指标值设置低于合同要求，不利于项目后期实施监管，具体为：经济成本——道路清扫保洁费用，数量指标——道路清扫保洁服务面积、覆盖的街道，质量指标——垃圾桶、果壳箱完整率按合同要求应设置为95%，实际只设置为90%。

2.项目管理要求未全面践行，运维成效待提高

一是未按合同要求及时拨付资金。根据《昌江区环卫城乡一体化服务项目服务合同》付款约定：在次月20号前支付给景德镇京环上一个月的承包经费。2024年1月-6月服务费均晚于合同约定期限支付服务费。截至2024年6月30日，2024年5月服务费未支付给景德镇京环。主要原因是资金支出等待审批时间过长。二是考评工作部分缺项。根据《昌江区农村环境卫生作业质量考核办法》检查考评形式：考评采取“日巡查、周考核、月汇总计分、年总结评比”的形式。实际仅开展“周考核，月汇总计分、年总结评比”工作，日巡查工作未落实开展，主要因乡镇人手不足，无力调配，仅能按周开展一次，保障每个月监督覆盖辖区内全部环卫保洁工作。三是景德镇京环环卫工作管理不到位。①部分人员类别未按技术方案足额配置。目前景德镇京环人员配备管理人员7人，169位保洁员和驾驶员，其中：三轮挂桶驾驶员12位由12位保洁员兼任，压缩车驾驶员4位。与技术服务方案人员配置比对，景德镇管理人员、保洁人员均超额配置，但是装卸工、司机均未足额配置。②部分设备未按技术方案足额配置。目前景德镇京环配备2辆勾臂车，11辆压缩车，12辆三轮挂桶车，2辆洒水车，1辆小型小型步道车，4辆清洗车，1辆突击车，合计33辆车；与技术服务方案比对，勾臂车、压缩车、三轮挂桶车、洒水车、小型步道车、清洗车、突击车超额配置，三轮快保车、三轮背桶车、小型扫地车均未足额配置。③公厕管理不到位。景德镇京环未部署专人管理，且现场巡查发现余家村石口村公厕存在水龙头，灯泡损坏，门口路面瓷砖，化粪池盖口未维修，残障人士卫生间坐式马桶马桶垫损坏，水箱存在裂痕、霉迹；上徐村汪家小组公厕地面有水，电路开关未做防护不符合《农村环卫一体化合同》：“公厕有专人管理，且24小时对外开放。公厕配套设施设备的维护，保持正常完好使用”的要求。④景德镇清扫保洁工作效果待提高。如：景德镇京环2024年2月、3月、4月清扫工作不到位，月度综合评分均在90分以下，2024年上半年均分89.41分；根据评价小组现场巡查发现，存在20处垃圾未清理干净或者电线杆上有小广告情况；风景旅游区等重点地段每日普扫次数只做到1次。⑤环卫保洁档案不全。实地调研发现，景德镇京环未对项目实施道路保洁、公厕清扫等工作进行台账记录，仅通过微信群进行管理，记录未进行下载归档，无法充分佐证人员保洁清扫频次的规范性，且未对人员档案进行管理，缺少人员考勤记录等内容。四是安全意识不足。现场巡查发现丽阳镇垃圾中转站人员依靠前期操作培训，无资格证和培训合格证，且垃圾中转站存在裸露电线，具有安全隐患。

二、相关建议

1.增强预算绩效管理意识，科学制定绩效指标

根据项目实施工作目标任务，按照全年计划安排，合理设定项目绩效目标，填报项目申报关键信息内容，同时根据项目具体实施工作，设定全面的绩效指标，为项目后期执行提供标杆以及标准值，便于考量项目各项工作任务执行情况，可根据预算绩效管理工作要求安排专人管理，便于后续专业化或统一化管理。

2.据实调整资金管理要求，整体提高环卫工作成效

一是针对目前资金支付延迟的实际情况，应按照相关要求，积极与供应商对接协商，及时调整合同相应条款，以规范资金整体管理，做到资金拨付与实际相一致。二是区城管执法大队应及时了解三个乡镇对应巡查工作具体实际实施情况，若根据实际无法做到《昌江区农村环境卫生作业质量考核办法》考评形式，在达到项目总体目标的前提下，相应减少巡查次数或取消“日巡查”要求。三是景德镇京环应按照技术服务要求对未足额配备的工作及设备及时调整，同步根据合同要求，科学合理部署人员，以达到《农村环卫一体化合同》及《昌江区农村环境卫生作业质量考核办法》的环卫工作要求；及时完善人员考勤制度，科学管理环卫人员；对环卫工作存在疏漏的地方，及时调研，制定可行的相关措施减少同类事件发生。四是景德镇京环应加强安全监管，对基层环卫人员除培训外，应对专用设备使用人员要求取得相应操作证书，并对设备及线路安排定期、不定期检查工作，排除安全隐患。


